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ABSTRACT

This research is motivated by showing the intense competition in increasing competitive
advantage, especially among MSME natural stone entrepreneurs in the Sagaranten sub-
district, Sukabumi district, in increasing their competition. The formulation of the problem in
this research is how to describe the value chain and product innovation in increasing
competitive advantage in a survey of natural stone entrepreneurs in the Sagaranten district,
Sukabumi district, including: 1. How is the value chain methodology applied to develop
product innovation, 2. What is the influence of development or innovation products on
competitive advantage, 3. How does value chain strategy influence competitive advantage.
The method used in this research is descriptive and associative with a quantitative
approach. The data collection method uses a questionnaire, which is then analyzed using
multiple regression with the classic assumption test. The sampling technique in this
research used a probability sampling technique, the sample used in this research was 33
MSME respondents who were natural stone entrepreneurs in Sagaranten sub-district,
Sukabumi district. From the results of this research, it is known that the calculated F value
is for the influence of Value Chain Strategy X1 and Product Innovation X2 simultaneously
on Competitive Advantage Y with the calculated F result being greater than the F table
value. F count 396.646 > F table 3.32 and in the T-Test test where t count 2.299 > t table
1.693 which means it shows that there is a significant influence between Value Chain
Strategy (X1) on Competitive Advantage (Y), as for the Product Innovation variable ( X2) on
Competitive Advantage (Y) shows a positive and significant influence with the results of t
calculated 2.351 > t table 1.693.

Keywords: Value Chain Strategy, Product Innovation, Competitive Advantage

ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi dengan menunjukan ketatnya persaingan dalam
meningkatkan keunggulan bersaing terutama pada UMKM pengusaha batu alam yang
berada dikecamatan sagaranten kabupaten sukabumi dalam meningkatkan persaingannya.
Rumusan masalah pada penelitian ini yaitu bagaimana gambaran rantai nilai dan inovasi
produk dalam meningkatkan keunggulan bersaing survey pada pengusaha batu alam yang
berada dikecamatan sagaranten kabupaten sukabumi, diantaranya: 1.Bagaimana
metodologi rantai nilai diterapkan untuk pengembangan inovasi produk, 2.Bagaimana
pengaruh pengembangan atau inovasi produk terhadap keunggulan bersaing,
3.Bagaimana pengaruh strategi rantai nilai terhadap keunggulan bersaing. Metode yang
dipakai pada penelitian ini yaitu deskriptif dan asosiatif dengan pendekatan kuantitatif.
Metode pengambilan data memakai kuesioner, yang selanjutnya dianalisis dengan
memakai regresi berganda dengan uji asumsi klasik. Teknik pengambilan sampel pada
penelitian ini memakai teknik probability sampling, sampel yang dipakai pada penelitian ini
sebanyak 33 responden UMKM pengusaha batu alam dikecamatan sagaranten kabupaten
sukabumi. Dari hasil penelitian ini diketahui nilai F hitung untuk pengaruh Strategi Rantai
Nilai X1 dan Inovasi Produk X2 secara simultan terhadap Keunggulan Bersaing Y dengan
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hasil F hitung lebih besar dari nilai F tabel. F hitung 396,646 > F tabel 3,32 dan pada
pengujian Uji —T yang dimana t hitung 2,299 > t tabel 1,693 yang artinya menunjukan
adanya pengaruh signifikan antara Strategi Rantai Nilai (X1) terhadap Keunggulan Bersaing
(Y), adapun untuk variable Inovasi Produk (X2) terhadap Keunggulan Bersaing (Y)
menunjukan adanya pengaruh positif dan signifikan dengan hasil t hitung 2,351 > t tabel
1,693.

Kata Kunci: Strategi Rantai Nilai, Inovasi Produk, Keunggulan Bersaing
PENDAHULUAN

Semakin berkembangnya jaman persaingan yang dihadapi akan semakin meningkat dalam
keungulaln bersaing terutama dalam meningkatkan inovasi produk terhadap rantai nilai,
baik dalam kemampuan ataupun keterampilan yang dihasilkan perusahaan itu sendiri.
Dorongan dalam inovasi dan ilmu pengetahuan telah membawa masyarakat pada
kehidupan yang lebih baik, dimana saat ini gaya hidup manusia cenderung lebih berlebihan
daripada bermanfaat, artinya sebagian besar konsumen memerlukan barang yang murah
namun dengan kualitas yang baik. Hal ini memberikan ekspektasi yang luar biasa pada
organisasi mengenai metode paling efisien untuk membuat produk berkualitas tanpa
meningkatkan biaya produk. Karena pada dasarnya suatu organisasi adalah sebuah
yayasan yang bergegas memberikan tenaga dan produknya agar dapat melayani
kepentingan pelanggan sebagai sebuah kebutuhan.

Pada penelitian kali ini penulis akan meneliti para pelaku usaha batu akik atau batu alam di
Kecamatan Sagaranten, kawasan Sukabumi, yang berjarak sekitar 53 km dari pusat kota
Sukabumi, Jawa Barat, khususnya usaha yang fokus pada penjualan batu akik atau batu
alam. Menurut penduduk setempat nama kawasan Sagaranten diambil dari dua kata
"sagara" yang berarti laut dan "inten" yang berarti permata atau batu yang bersinar.
Berdasarkan hasil Observasi peneliti kepada beberapa pengusaha batu alam dan
informasi- informasi dari berbagai media online seperti yang dikutip oleh detikNews sejak
tahun 1945, kawasan ini dikenal sebagai penghasil batu alam sehingga tak heran jika para
perajin berhasil mengekspor batu akik dalam berbagai model ke negara- negara Asia,
Eropa dan Amerika Serikat.

Berdasarkan hasil observasi kepada beberapa pengrajin sekaligus pengusaha batu alam
yang berada dikecamatan sagaranten kabupaten sukabumi, penulis menemukan adanya
beberapa fenomena masalah. Salah satu fenomena masalah tentang keunggulan bersaing
dalam mengolah biaya produksi dan biaya bahan baku. Yaitu seperti pengusaha harus bisa
memenuhi keinginan para pembeli dari pasar luar negeri dalam berbagai kualitas dan model
yang diinginkan, sehinga para pembeli bisa merasa terpuaskan dengan produk yang
dihasilkan dan menjadi pembeli yang berlangganan, namun itu semua bukanah hal yang
mudah untuk dilakukan para penjual karena untuk mendapatkan batu alam yang
berklualitas tinggi dibutuhkan juga bahan mentah yang diinfor dari berbagai wilayah, seperti:
Baturaja Lampung, Kalimantan, Jambi, Sulawesi, Maluku, hingga Papua. Dan untuk
membuat model yang diinginkan para pembeli juga dibutuhkan para pekerja yang ahli
sehingga mereka dapat membuat item yang sangat unggul tinggi, oleh sebab itu biaya yang
dihasilkan dalam melakukan persaingan sangatlah dibutuhkan oleh para pengusaha batu
alam supaya produk yang dipasarkan bisa unggul dalam persaingan lokal mauapun
international.

Strategi rantai nilai dan inovasi produk menjadi faktor krusial dalam meningkatkan
keunggulan bersaing di era globalisasi saat ini. Khususnya dalam industri batu alam,
kecamatan Sagaranten Kabupaten Sukabumi menawarkan potensi besar yang dapat

386

¢ sinta
N RN



A\

Oikos: Jurnal Kajian Pendidikan Ekonomi dan limu Ekonomi
ISSN Online: 2549-2284
Volume 10 Nomor 1, Desember 2025

dimaksimalkan melalui penerapan strategi ini. Pengusaha batu alam di kecamatan
Sagaranten perlu memahami bahwa persaingan tidak lagi hanya didasarkan pada biaya
produksi rendah, tetapi juga pada kemampuan untuk menghasilkan nilai tambah melalui
inovasi produk dan efisiensi rantai nilai. Dalam konteks ini, strategi rantai nilai
mempertimbangkan setiap tahap dari pengadaan bahan baku, produksi, distribusi, hingga
pelayanan pelanggan sebagai bagian integral yang saling terkait untuk menciptakan nilai
tambah secara berkelanjutan. Penerapan inovasi produk menjadi kunci untuk memenuhi
tuntutan pasar yang semakin beragam dan dinamis. Melalui inovasi produk, pengusaha
dapat mengembangkan batu alam dengan karakteristik yang unik, kualitas yang superior,
dan nilai estetika yang tinggi sesuai dengan preferensi pasar global maupun lokal.

Penelitian ini bertujuan untuk menggali persepsi dan praktik pengusaha batu alam di
kecamatan Sagaranten terkait penerapan strategi rantai nilai dan inovasi produk. Dengan
memahami tantangan dan peluang yang dihadapi oleh para pelaku industri lokal, penelitian
ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang mendalam tentang bagaimana
meningkatkan daya saing produk batu alam dari kecamatan Sagaranten Kabupaten
Sukabumi di pasar global yang kompetitif. Dengan demikian, pendahuluan ini menguraikan
latar belakang pentingnya strategi rantai nilai dan inovasi produk dalam konteks pengusaha
batu alam di kecamatan Sagaranten, Kabupaten Sukabumi. Penekanan pada keunggulan
bersaing melalui peningkatan nilai tambah dan inovasi diharapkan dapat membawa
dampak positif bagi pertumbuhan industri serta ekonomi lokal secara keseluruhan.

Penelitian ini didasari dari beberapa penelitian terdahulu yaitu tentang Research Gap yang
ditemukan Raissa Hasna Rosyidaa, Zulian Yamit dalam / (Rosyida & Yamit, 2022) yang
berjudul Pengaruh Kualitas Produk, Desain, dan Inovasi Terhadap Keunggulan bersaing
PT Paragon Technology and Innovation di Yogyakarta, menyatakan bahwa pengembangan
item atau inovasi produk berpengaruh positif tapi tidak signifikan terhadap keunggulan
bersaing. Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Rika Devi Kurniasari, Agung Utama,
M.SI dalam / (Kurniasari & Utama, 2018) yang berjudul Pengaruh Inovasi Produk,
Kreativitas Produk, Dan Kualitas Produk Terhadap Keunggulan Bersaing (Studi Kasus
Pada Kerajinan Eceng Gondok “Akar”’) yang menyatakan bahwa inovasi produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan bersaing. Berbeda dengan rantai
nilai yang selalu berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan bersaing, salah
satunya dikemukakan oleh Muhammad Azhar Wijaya, Epi Fitriah dalam / (Muhammad
Azhar Wijaya & Epi Fitriah, 2022) yang berjudul Pengaruh Penerapan Analisis Rantai Nilai
Terhadap Keunggulan Bersaing, menyatakan bahwa rantai nilai berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keunggulan bersaing.

LANDASAN TEORI

Studi tentang strategi rantai nilai dan inovasi produk dalam meningkatkan keunggulan
bersaing, khususnya dalam konteks pengusaha batu alam di Kecamatan Sagaranten,
Kabupaten Sukabumi, dalam penelitian ini penulis mengambil tiga variabel, yaitu
diantaranya: (X1) Strategi Rantai Nilai, dan Inovasi Produk (X2) sebagai Indevenden
Variabel, kemudian Keunggulan Bersaing (Y) sebagai Deependen Variabel dengan teori-
teori sebagai berikut:

1. Strategi Rantai Nilai (Value Chain Strategy)
Konsep ini diperkenalkan oleh Michael Porter dan menekankan pentingnya analisis
setiap aktivitas dalam rantai nilai perusahaan untuk menciptakan nilai tambah yang
berkelanjutan. Pengusaha batu alam dapat menggunakan konsep ini untuk
mengidentifikasi titik-titik kelemahan dan keunggulan dalam rantai produksi mereka,
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mulai dari ekstraksi batu alam hingga pemasaran dan distribusi.
2. Inovasi Produk.

Inovasi produk tidak hanya berarti menciptakan produk baru, tetapi juga mencakup
perbaikan produk yang sudah ada dan integrasi teknologi baru. Teori ini menekankan
pentingnya pengembangan produk yang dapat memenuhi atau bahkan melampaui
harapan pelanggan, serta meningkatkan efisiensi operasional dan diferensiasi produk
dalam pasar batu alam.

3. Keunggulan Bersaing (Competitive Advantage)

Konsep ini berkaitan dengan strategi yang memungkinkan perusahaan untuk
menciptakan nilai tambah yang tidak dapat ditiru oleh pesaing. Dalam konteks batu alam,
keunggulan bersaing dapat diperoleh melalui diferensiasi produk, biaya produksi yang
lebih rendah, akses yang lebih baik ke bahan baku, atau penetrasi pasar yang lebih luas.

4. Survey dan Penelitian Lapangan

Penting untuk melakukan penelitian lapangan (survey) yang mendalam untuk
mengumpulkan data tentang tantangan, peluang, dan kebutuhan pasar dari perspektif
pengusaha batu alam di Kecamatan Sagaranten. Dengan cara ini, dapat diidentifikasi
preferensi konsumen, perubahan tren pasar, serta masukan langsung dari pemangku
kepentingan lokal.

METODOLOGI

Metode penelitian menurut Sugiono (2014) yaitu cara untuk mendapatkan data dan
informasi, objek atau kegiatan dengan suatu variasi terentu dan ditetapkan oleh penulis
serta ditarik kesimpulannya. Adapun metode penelitian yang digunakan penulis adalah
metode kuantitatif dengan pendekatannya deskritif dan asosiatif. Mc Millan dan
Schumacher, membedakan penelitian kuantitatif menjadi dua, yaitu penelitian eksperimen
dan non-eksperimen. Dalam sebuah studi penelitian, strategi eksplorasi sangat penting
karena merupakan pertimbangan atas kekhasan yang sedang dipertimbangkan. Penelitian
ini mempunyai variabel bebas dan terikat, dengan Strategi Rantai Nilai sama dengan (X1),
Inovasi Produk sama dengan (X2), dan Keunggulan Bersaing sama dengan (Y) sebagai
variabel terikat. Objek penelitian ini adalah tujuan penulis untuk memperoleh susunan atau
jawaban atas permasalahan yang ada, penelitian ini menggunakan pendekatan manajemen
strategi, khususnya yang berkaitan dengan penyelidikan metodologi rantai nilai dan inovasi
produk dalam meningkatkan keunggulan bersaing. Dalam eksplorasi ini ada tiga faktor yang
akan dipertimbangkan oleh penulis, diantaranya: (X1) Strategi Rantai Nilai, dan Inovasi
Produk (X2) sebagai Indevenden Variabel, kemudian Keunggulan Bersaing (Y) sebagai
Deependen Variabel. Penelitian ini dilakukan kepada salah satu perusahaan penyedia
barang dan jasa yang bergerak dibidang industri perhiasan dan aksesoris Salah satu
perusahaan penyedia barang dan jasa adalah Pengusaha Batu Alam Dikecamatan
Sagaranten Kabupaten Sukabumi, pengusaha batu alam yang berada diberbagai titik
dikecamatan sagaranten ini berjumlah 33 pengusaha batu alam terutama kampung garduh,
desa datar nangka, kecamatan sagaranten, kabupaten sukabumi, jawa barat.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan keterangan tabel perhitungan kesalahan 5% dan dk= (n — 1) dk= 33-1 = 32
jika dibandingkan nilai t tabel diperoleh dari t tabel ketentuan ini sebesar 1.693.
Berdasarkan dari tabel diatas dihasilkan t hitung lebih besar dari pada t tabel yang dimana
t hitung 2,299 > t tabel 1,693, artinya adanya pengaruh signifikan antara Strategi Rantai
Nilai (X1) terhadap Keunggulan Bersaing (Y) pada perusahaan batu akik. Adapun
berdasarkan perhitungan diatas nilai t hitung varibel Inovasi Produk (X2) terhadap
Keunggulan Bersaing (Y) sebesar 2,351. Berdasarkan keterangan tabel perhitungan
kesalahan 5% dan dk= (n — 1) dk= 33-1 = 32 jika dibandingkan nilai t tabel diperoleh dari t
tabel ketentuan ini sebesar 1.693. Berdasarkan dari tabel diatas dihasilkan t hitung lebih
besar dari pada t tabel yang dimana t hitung 2,351 > t tabel 1,693, artinya adanya pengaruh
signifikan antara variable Inovasi Produk (X2) terhadap Keunggulan Bersaing (Y).

PENUTUP

Dari beberapa hasil pengujian yang telah dilakukan peneliti, maka dalam penelitian ini dapat
disimpulkan bahwa strategi rantai nilai dan inovasi produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keunggulan bersaing. Dapat dilihat pada pengujian hipotesis yang pada
dasarnya pengusaha batu alam yang berada dikecamatan sagaranten kabupaten sukabumi
bisa meningkatkan keunggulan bersaing dengan adanya strategi rantai niali yang
diterapkan. Artinya supaya dapat memiliki keunggulan dalam bersaing setiap perusahaan
dituntut supaya dapat meberikan kepuasan terhadap para pelanggan, untuk itu diperlukan
strategi rantai nilai untuk meningkatkan keunggulan bersaing dalam mencapai kepuasan
para konsumen dan juga dapat meningkatkan keunggulan dalam persaingan pemasaran
khususnya pada penjualan batu alam yang berada dikecamatan sagaranten. Kemudian
keunggulan bersaing pada

pengusaha batu alam yang berada dikecamatan sagaranten kabupaten sukabumi juga
dapat ditingkatkan dengan adanya inovas produk, hal ini menunjukan bahwa semakin tinggi
inovasi produk maka semakin tinggi pula untuk menciptakan keunggulan dalam bersaing
khususnya pada penjualan batu alam atau batu akik. Karena dengan adanya inovasi produk
bisa memperkuat keunggulan bersaing dalam pemasaran dengan menyediakan banyak
pilihan produk baru. Selain itu juga Inovasi produk juga mendorong perusahaan untuk
berkembang, bersaing, memenuhi kebutuhan pelanggan dan tetap relavan dalam
lingkungan bisnis yang berubah- ubah.
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