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Abstrak : Dokumen merupakan hal penting dalam mendukung aktivitas sebuah institusi, termasuk Perguruan Tinggi. Pengelolaan
dokumen yang tidak baik dapat menyebabkan penyalahgunaan, kehilangan, duplikasi dan memerlukan waktu yang lama untuk
pencariannya. Dokumen dengan jenis yang beragam (multimedia) juga menambah kompleksitas dari pengelolaan dokumen. Digital
Asset Management (DAM) merupakan konsep pengelolaan dokumen yang dapat meliputi dokumen-dokumen multimedia, serta
menawarkan konsep repository dan workflow sehingga pengelolaannya dapat lebih efektif dan efisien, serta menjamin otentifikasi dari
dokumen yang dikelolanya. DAM Perguruan Tinggi (DAM-PT) yang telah dirancang meliput perancangan katalog, metadata, fungsi-
fungsi repositori dan hak aksesnya, user interface, integrasi jaringan, dan arsitektur aplikasinya, berdasarkan hasil requirement analysis
yang telah dilakukan sebelumnya.

Kata Kunci : DAM, DAM-PT, dokumen, aset, repository, workflow

I. PENDAHULUAN

Digital Asset Management (DAM) merupakan kombinasi sistem perangkat lunak dengan sistem lain seperti repository atau tempat
penyimpanan dan mampu mendistribusikan aset digital secara terkendali dan seragam. DAM harus memiliki fungsi pencarian dan
mencakup workflow dokumen serta mengatur pembuatan, review dan pengesahan aset-aset yang baru [1]. Oleh karena itu DAM
merupakan konsep pengelolaan dokumen secara digital yang memungkinkan mengatasi permasalahan-permasalah pengelolaan
dokumen yang mungkin terjadi di Perguruan Tinggi. Penelitian mengenai pengelolaan dokumen atau aset telah banyak dilakukan, seperti
yang dilakukan oleh Astrit Fanggidae yang melakukan penelitian tentang pengaruh perkembangan Teknologi Informasi (T1) terhadap
pengelolaan aset. Hasil dari penelitian Astrit menyimpulkan bahwa kehadiran TI memberikan banyak manfaat terhadap instansi atau
perusahaan, karena dapat merigankan aktivitas bisnis maupun layanan publik yang kompleks sekalipun [2]. Penelitian Astrit masih
menggunakan konsep TI secara umum untuk pengelolaan asetnya. DAM dapat mempercepat proses pencarian dokumen dengan waktu
rata-rata pencarian 5,2 detik berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Rahmat Ramdhani dkk. yang mengimplementasikan DAM
pada Web Portal [3]. Penelitian ini hanya berfokus pada waktu pencarian dan kapasitas penyimpanan, tidak membahas detil perancangan
yang dibutuhkan oleh sebuah aplikasi DAM. Fungsi repositori yang merupakan salah satu konsep yang ditawarkan oleh DAM terbukti
dapat mempermudah pengelolaan dokumen, dan pencarian dokumen menjadi relative lebih cepat. Hal ini telah dibuktikan oleh penelitian
Laksmi Dewi dkk., yang memanfaatkan repositori online untuk mendukung pengelolaan dokumen di institusi dengan mmenggunakan
pendekatan DAM [4]. Penelitian ini hanya menggunakan repositori online yang telah disediakan oleh e-library UPI, belum merancang
secara detil aplikasi DAM untuk pengelolaan dokumen di sebuah institusi. Pemanfaatan DAM untuk pengelolaan dokumen di sebuah
instansi sangat mempengaruhi produktivitas dan kolaborasi kerja para pegawai, karena pertukaran informasi menjadi mudah dan resiko
terjadinya kehilangan data dapat dihindari. Hal telah dibuktikan oleh Irma dkk. melalui hasil penelitiannya yang membuat DAM dengan
mengimplementasikan Cloud Computing [5]. Penelitian ini dilakukan di Istana Kepresidenan Yogyakarta. Penelitian-penelitian
terdahulu yang telah diuraikan, semuanya telah membuktikan bahwa pemanfaatan DAM untuk pengelolaan dokumen sangat membantu,
sehingga mudah dilakukan dan pencarian dokumen pun menjadi relatif lebih cepat, tetapi penelitian-penelitian tersebut belum ada yang
menerapkannya di Perguruan Tinggi yang juga memiliki banyak dokumen untuk dikelola. Oleh karena itu dalam penelitian ini akan
dilakukan perancangan Digital Asset Management untuk pengelolaan dokumen di Perguruan Tinggi[6],[7],[8].
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IL. METODE PENELITIAN

Metodologi dari penelitian ini adalah sebagai berikut

(1) Requirement Analysis yaitu tahap untuk mengumpulkan kebutuhan, kemudian dianalisis validitas dan kemungkinan kebutuhan
tersebut untuk disertakan dalam aplikasi yang akan dibangun. Pada penelitian ini Requirement Analysis akan dilakukan dengan cara
mengamati proses bisnis yang berjalan saat ini dan wawancara dengan pihak terkait, yang meliputi hal-hal sebagai berikut:
Mengumpulkan informasi aset dan kepemilikannya
Mengidentifikasi dan mengklasifikasikan aset yang ada
Mengidentifikasi pengguna dari aplikasi
Mengidentifikasi aturan akses dari setiap akses

e. Mereview hasil Requirement Analysis terhadap pihak manajemen

(2) Design adalah tahap untuk melakukan perancangan dari aplikasi yang akan dibangun, sesuai dengan spesifikasi kebutuhan yang
diperoleh pada tahap Requirement Analysis. Tahap perancangan aplikasi sangat membantu untuk menetapkan kebutuhan perangkat
keras dan arsitektur dari aplikasi yang akan dibangun. Pada penelitian ini Design yang akan dilakukan terdiri dari:

a. High Level Design yang meliputi perancangan integrasi jaringan dan arsitektur aplikasi

b. Low Level Design yang meliputi perancangan katalog, metadata, fungsi repositori dari DAM, dan user interface

e o

II1. HASIL DAN PEMBAHASAN
Berdasarkan hasil pengamatan proses bisnis yang sedang berjalan dan hasil wawancara dengan pihak terkait, berikut ini adalah hasil
dari tahap Requirement Analysis dan Design yang telah dilakukan.

A. Informasi Aset dan Kepemilikannya
Aset yang terdapat di lingkungan Perguruan Tinggi berupa dokumen-dokumen yang digunakan dan dihasilkan dari proses bisnis yang
ada di Perguruan Tinggi tersebut. Identifikasi dokumen dilakukan dengan cara observasi dan wawancara kepada pihak-pihak terkait,
yang mengelola dokumen-dokumen tersebut. Identifikasi dokumen yang telah dilakukan meliputi bentuk, format dan kepemilikannya.
Dokumen dan kepemilikannya dapat dilihat pada table 1.

Bentuk Format | Kepemilikan
D M T A Vv P | F U

Dokumen

KTP

Kartu Keluarga (KK)
NPWP

Ccv N
Ijazah

Transkrip

Sertifikat Kegiatan

Sertifikat Akreditasi
Sertifikasi Profesi

SK Pengangkatan

SK Kontrak

SK JaFung

SK SerDos

SK Mengajar

SK Membimbing

SK Aturan

Surat Tugas

Surat Perjalanan Dinas
Proposal Kegiatan

Proposal PKM

Proposal Penelitian

Proposal PPM

Laporan Pertanggungjawaban
Laporan Kemajuan Penelitian
Laporan Kemajuan PPM
Laporan Akhir Penelitian
Laporan Akhir PPM

Laporan Keuangan Penelitian
Laporan Keuangan PPM
Laporan Keuangan

MoU

< (212 LLAAALLa

2 22212 |2 2 |22 2 |2 (2|2 (22 |2 |2 |2
2|22l |2 2 |2 (2|2 (2 |2 |2 2| <22
< (<2 2l 2 |2 2 4444444@

< |2 |22 |2 12
< |2 |2 ]2

<
< 2|2 (2]

22|22 |2 |2 |2 (2

Y PN Y Y P O D D) P P P P B b e e B
R R Y Y PR Y ) PR S P O Y Y P P Y P Y

https://journal.unpas.ac.id/index.php/pasinformatik



Pasinformatik, Volume 2, Issue 2, Juli 2023 3
E-ISSN : 2986-5360

Bentuk Format | Kepemilikan
M A V | D | K F U
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Bahan Ajar

Soal
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Renstra
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Foto Rektor

Foto Dekan
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Tabel 1. Daftar Aset dan Kepemilikannya

B. Klasifikasi Aset
Klasifikasi aset perlu dilakukan untuk menentukan rancangan pengguna dan hak akses dari setiap pengguna terhadap dokumen-dokumen
tersebut, serta untuk menentukan metadata yang sesuai dengan klasifikasi yang dihasilkan. Salah satu dasar yang bisa digunakan untuk
mengklasifikasikan aset adalah berdasarkan kepemilikan dari dokumen-dokumen yang ada di Perguruan Tinggi, dan hasil klasifikasinya
adalah sebagai berikut:

a. Aset yang dimiliki oleh dosen

b. Aset yang dimiliki oleh karyawan

c. Aset yang dimiliki oleh prodi

d. Aset yang dimiliki oleh fakultas

e. Aset yang dimiliki oleh universitas

Sedangkan berdasarkan format asetnya, maka aset-aset tersebut diklasifikasikan sebagai berikut:
a. Text

b. Image

c.  Video

d. Audio

C. Pengajaran di Perguruan Tinggi
Pengguna adalah personal yang terlibat langsung dalam pemakaian aplikasi. Analisis pengguna perlu dilakukan agar dapat memberikan
hak akses yang tepat sesuai dengan tugas dan tanggungjawab dari pengguna tersebut, yang dibedakan menjadi beberapa personal sebagai
berikut:

a. Dosen

b. Karyawan

c. Rektorat

d. Dekanat

e. Pimpinan Program Studi (Prodi) dan para kordinatornya
D. Hak Akses

Hak akses merupakan kewenangan yang diberikan kepada pihak-pihak tertentu untuk mengelola aset berdasarkan wewenang dan
tanggungjawabnya. Pengaturan terhadap hak akses suatu aset harus ditentukan agar tidak terjadi penyalahgunaan aset yang dapat
merugikan pemilik aset tersebut. Hak akses dibagi berdasarkan pengguna dari aplikasi DAM-PT yang akan dibangun, yang terdiri dari:
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Viewing (Vw) adalah proses melihat, mengamati dokumen apa saja yang terdapat di aplikasi.
Browsing (B) adalah proses melihat keseluruhan dokumen yang dimiliki.

Purging (P) adalah proses penghapusan dokumen.

Reviewing (Rw) adalah proses peninjauan ulang terhadap dokumen yang dimiliki.

Revising (Rv) adalah proses perbaikan pada dokumen yang dimiliki.

Versioning (Vr) adalah proses dokumen yang telah diperbaiki.

Auditing (A) adalah proses pemeriksaan terhadap kelengkapan dokumen yang dimiliki.
Download (D) adalah proses pengambilan dokumen yang dibutuhkan.

Upload (U) adalah proses memasukan dokumen kedalam aplikasi.

FER Mo a0 o

Kesembilan fungsi repository yang ada dianalisis berdasarkan pengguna dari aplikasi DAM-PT. Hak akses dari setiap personil yang
terlibat dalam pengelolaan dokumen dapat dilihat pada table 2.
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Hak Akses
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Dokumen Pengguna
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Tabel 2. Hak Akses Pengguna

https://journal.unpas.ac.id/index.php/pasinformatik



Pasinformatik, Volume 2, Issue 2, Juli 2023 6
E-ISSN : 2986-5360

E. Perancangan Katalog
Katalog adalah suatu daftar yang terurut yang berisi informasi tertentu dari benda atau barang yang telah terdaftar. Perancangan katalog
dibuat berdasarkan klasifikasi dokumen yang ada di lingkungan Perguruan Tinggi. Rancangan katalog dapat dilihat pada gambar 1.
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Gambar 1. Rancangan Katalog DAM-PT

F. Perancangan Metadata

Rancangan metadata dari aplikasi DAM-PT yang akan dibangun, meliputi metadata deskriptif dan metadata administratif, karena
berdasarkan data-data dari dokumen yang dikumpulkan, tidak ditemukan bentuk structural, oleh karena itu metadata structural tidak
diperlukan. Rancangan metadata dari aset DAM-PT dapat dilihat pada tabel 3.

Dokumen Metadata

NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Jenis, Nomor, Nama, Tempat Lahir, Tanggal Lahir,

KTP, NPWP, KK, CV Alamat, Agama, Status Perkawinan, Jumlah anak

NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Nomor, Institusi, Bidang Ilmu, Jenjang, Tanggal Lulus,
Gelar

NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Nama, Jenis, Nama Kegiatan, Peran, Tanggal Kegiatan,
Penyelenggara, Tingkatan

NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Nama Pembuat, Jenis, Tanggal Pembuatan, Judul,
Pemberi Dana, Jumlah Dana, Periode

Ijazah, Transkrip, Sertifikat Profesi

Sertifikat Kegiatan

Proposal, Laporan

Bahan Ajar, Soal, Tugas NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Nama, Jenis, Tanggal Pembuatan, Mata Kuliah
Pasfoto NIDN, NIP/NIPY, Prodi/Unit Kerja, Status, Jenis Kelamin, Nama, Tanggal Pembuatan, Dimensi Foto, Ukuran File
Sertifikat Akreditasi Jenis Unit, Nama Unit, Tanggal disahkan, Tanggal kadaluarsa, Peringkat, Lembaga yang mengeluarkan

SK Nomor, Tanggal, Unit, Perihal, Nama Unit, NIDN, Nama, Nama Penandatangan

Surat Nomor, Tanggal, Unit, Perihal, Nama Unit, Kepada, Pengirim, Alamat Tujuan, Alamat Pengirim

Nomor, Tanggal, Unit, Nama Unit, NIDN, Nama, Unit Kerja, Tanggal Berangkat, Tanggal Kembali, Tempat
Tujuan, Kota Tujuan, Alamat Tujuan, Nama Penandatangan Tempat Asal, Nama Penandatangan Tempat Tujuan

Nomor, Tanggal, Unit Kerja, Jenis, Pihak 1, Pihak 2, Jenis Kerjasama, Unit Pihak 2, Alamat Pihak 2, Kota Pihak 2,

Surat Perjalanan Tugas

MoU Negara Pihak 2, Tanggal Mulai, Tanggal Berakhir, Nama Penandatangan Pihak 1 dan 2
Berita Acara, Notulen Rapat Tanggal, Pukul, Nama Kegiatan, Agenda, Nama Penandatangan, Daftar Hadir
Video Kegiatan, Video Profile Nama Kegiatan, Tanggal, Unit, Lokasi, Personil, Durasi, Resolusi, Format

Tabel 3. Rancangan Metadata DAM-PT
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G. Perancangan Fungsi Repository
Berdasarkan hasil dari tahap Requirement Analysis, maka fungsi repository yang terdapat dalam DAM-PT yang akan dibangun terdiri
dari:
Viewing adalah proses melihat, mengamati dokumen apa saja yang terdapat di aplikasi.
Browsing adalah proses melihat keseluruhan dokumen yang dimiliki.
Purging adalah proses penghapusan dokumen
Reviewing adalah proses peninjauan ulang terhadap dokumen.
Revising adalah proses perbaikan dokumen.
Versioning adalah proses dokumen yang telah diperbaiki.
Auditing adalah proses pemeriksaan terhadap kelengkapan dokumen.
Download adalah proses pengambilan dokumen yang dibutuhkan.
Upload adalah proses memasukan dokumen kedalam aplikasi.

SER O a0 o

H. Perancangan User Interface
Interface yang dirancang dalam pembuatan aplikasi DAM-PT menggunakan konsep User Center Design (UCD) agar aplikasi yang
dibangun relative mudah digunakan oleh user. Hasil rancangan user interface dari DAM-PT dapat dilihat pada gambar 2.

0G0

Meru Pencarian

Bahasa dan interface

Gambar 2. Rancangan User Interface DAM-PT

I. Perancangan Integrasi Jaringan

Rancangan integrasi jaringan dibutuhkan untuk mendukung implementasi DAM-PT. Integrasi jaringan tersebut meliputi jaringan
internal dan eksternal. Topologi integrasi jaringan yang digunakan adalah Tree yang merupakan topologi gabungan antara topologi Star
dan Bus. Topologi ini baik digunakan untuk interkoneksi antar sentral dengan hirarki yang berbeda-beda. Karakteristik ini sangat sesuai
dengan kebutuhan integrasi jaringan DAM-PT yang memiliki hirarki yang berbeda-beda antara satu sentral dengan sentral yang lainnya.
Penggunaan topologi Tree juga membuat pengelolaan data menjai lebih baik dan mudah karena datanya terpusat secara hirarki. Jika
akan dilakukan pengembangan integrasi jaringan kedepannya, maka akan lebih mudah dilakukan, karena tinggal menambahkan sentral
baru tanpa harus mengganggu hirarki yang telah ada secara keseluruhan. Rancangan integrasi jaringan DAM-PT dapat dilihat pada
gambar 3.

Core |Layer

Gambar 3. Rancangan Integrasi Jaringan DAM-PT

J.  Perancangan Arsitektur Aplikasi
Rancangan pengelolaan konten yang terdapat pada DAM dapat diihat dari rancangan arsitekturnya. Rancangan arsitektur DAM-PT
terbagi menjadi beberapa tingkatan sebagai berikut:
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Server merupakan penyedia layanan DAM-PT secara keseluruhan.

Pengelola merupakan pengendali dari pengelolaan konten pada DAM-PT

Pengguna merupakan pengakses konten yang ada pada DAM-PT

API merupakan pengatur antar muka antara aplikasi DAM-PT dengan pengguna

Repositori merupakan kumpulan fungsi yang ada pada DAM-PT

Penyimpanan merupakan pengalokasian konten pada storage yang digunakan pada DAM-PT

Pemeliharaan merupakan pengevaluasi DAM-PT jika terdapat hal yang perlu diperbaiki ataupun dikembangkan

Setiap tingkatan tersebut akan menjadi sentral-sentral yang ada pada rancangan integrasi jaringan DAM-PT. Rancangan arsitektur DAM-
PT dapat dilihat pada gambar 4.
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Gambar 4. Rancangan Arsitektur DAM-PT

IVv. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah diuraikan, rancangan DAM-PT yang dihasilkan sudah meliputi sebagian besar fungsi
repositori yang ada pada konsep DAM, sehingga pengelolaan asset DAM-PT tersebut pengelolaannya dapat lebih efektif dan efisien,
serta menjamin otentifikasi dari dokumen yang dikelolanya, sehingga penyalahgunaan, kehilangan, duplikasi dan memerlukan waktu
yang lama untuk pencariannya sudah dapat dihindari.
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