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ABSTRACT 
This study aims to identify and examine the magnitude of the influence of principals’ 
transformational leadership and teachers’ soft skills on teacher performance in 
Cluster 16 of Pondok Aren. This study employed a quantitative approach using a 
questionnaire method to collect samples from the population of all teachers and 
principals in Cluster 16, Pondok Aren, South Tangerang. A total of 152 respondents 
were selected as the research sample using a probability sampling technique. Data 
were collected through questionnaires based on a Likert scale. The data analysis 
technique used was Smart PLS with Structural Equation Modeling (SEM) analysis. 
The results of the hypothesis testing indicate that: (1) principals’ transformational 
leadership has a significant effect on teacher performance in elementary schools in 
Cluster 16, Pondok Aren, South Tangerang, with a p-value of 0.008 < 0.05; (2) 
teachers’ soft skills have a significant effect on teacher performance in elementary 
schools in Cluster 16, Pondok Aren, South Tangerang, with a p-value of 0.000 < 
0.05; and (3) principals’ transformational leadership and teachers’ soft skills 
simultaneously have a significant effect on teacher performance in elementary 
schools in Cluster 16, Pondok Aren, South Tangerang, with a p-value of 0.000 < 
0.05. The study concludes that principals’ transformational leadership and teachers’ 
soft skills significantly influence teacher performance in Cluster 16 of Pondok Aren. 
 
Keywords: Transformational Leadership, Soft Skills, Teacher Performance, Smart 
PLS 

 
ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan membuktikan besarnya pengaruh 
kepemimpinan transformasional kepala sekolah dan soft skill guru terhadap kinerja 
guru di gugus 16 Pondok Aren. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 
dengan metode kuisioner untuk mengambil sampel dari populasi seluruh guru dan 
kepala sekolah yang ada di Gugus 16 Pondok Aren, Tangerang Selatan. Sebanyak 
152 orang digunakan sebagai sampel penelitian dengan teknik pengambilan 
sampel probability sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan kuisioner 
menggunakan skala likert. Teknik analisis data yang digunakan adalah Smart PLS 
dengan analisis SEM. Hasil analisis  hipotesis didapatkan bahwa: (1) terdapat 
pengaruh kepemimpinan transformasional kepala sekolah terhadap kinerja guru di 
sekolah dasar gugus 16 Pondok Aren Tangerang Selatan dengan P values sebesar 
0.008 < 0.05, (2)  terdapat pengaruh soft skill guru terhadap kinerja guru di sekolah 
dasar gugus 16 Pondok Aren, Tangerang Selatan dengan besar P values sebesar 
0.000 < 0.05, (3)  terdapat pengaruh kepemimpinan transformasional kepala 
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sekolah dan soft skill guru terhadap kinerja guru di sekolah dasar gugus 16 Pondok 
Aren Tangerang Selatan dengan P values sebesar 0.000 < 0.05. Terdapat 
kesimpulan dari penelitian adalah kepemimpinan transformasional kepala sekolah 
dan soft skill guru secara signifikan berpengaruh terhadap kinerja guru di gugus 16 
Pondok Aren. 
 

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Soft Skill, Kinerja Guru, Smart PLS 

A. Pendahuluan 
Peningkatan kualitas pendidi-

kan yang tinggi bukanlah hal yang mu-

dah karena tidak hanya kaitannya 

dengan masalah pelaksanaan namun 

mencakup berbagai masalah yang 

sangat kompleks. Menurut Alifah 

(2021) pemerintah sampai saat ini 

masih terus mengupayakan pen-

didkan yang berkualitas. Persoalan 

pendidikan di SD meliputi  perencana-

an, pembiayaan, pengawasan mau-

pun terhadap implementasi sistem 

sekolah hal ini didukung dari Ahyani 

(2023) penerapan   konsep   manaje-

men   pendidikan   untuk   meningkat-

kan   kompetensi   guru menawarkan  

solusi  untuk  permasalahan  tersebut. 

Menurut Nasution & Ichsan (2020) 

gaya kepemimpinan adalah peran 

penting yang harus diperhatikan oleh 

seorang pemimpin. Seorang pemim-

pin atau kepala sekolah diakui se-

bagai pemimpin apabila mempunyai 

pengaruh dan mampu mengarahkan 

anggotanya ke arah pencapaian 

tujuan sekolah. Salah satu cara yang 

dapat dilakukan oleh seorang pe-

mimpin adalah dengan melakukan 

gaya kepemimpinan yang sesuai. Sa-

lah satunya adalah kepemimpinan 

transformasional.  

Kepemimpinan Transformasional 
Kepala Sekolah  

Kepemimpinan transforma-

sional adalah kepemimpinan yang 

partisipatif bersinergi antara pem-

impin dengan anggota pimpinan untuk 

mencapai visi dan misi bersama. 

Menurut Alzoraiki dkk. (2023) kepem-

impinan transformasional merupakan 

gaya kepemimpinan yang berfokus 

dalam menginspirasi dan memotivasi 

orang lain. Pemimpin transforma-

sional mampu menciptakan ling-

kungan belajar yang positif, men-

dorong kolaborasi dan komunikasi an-

tara peserta didik dan guru, serta 

memotivasi peserta didik untuk men-

capai potensi optimal. Terdapat 4 

komponen perilaku pemimpin trans-

formasional menurut Bernard Bass 

yakni 1) Idealized Influence, Individu-

alized Consideration, Inspirational 
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Motivation dan Intellectual Stimula-

tion. Kepemimpinan transformasional, 

yang berfokus pada memotivasi, 

menginspirasi, dan memberdayakan 

guru, diyakini dapat meningkatkan 

moral dan kinerja guru di sekolah. 

Menurut Mulyasa (2022) mengemu-

kakan terdapat fungsi pemimpin 

antara lain kepala sekolah: 1) sebagai 

pendidik; 2) sebagai manajer; 3) 

sebagai administrator; 4) sebagai 

pemimpin; 5) sebagai motivator. 

Kepemimpinan transformasional yang 

terbuka antar pemimpin dan bawa-

han, menyebabkan kritik dan saran 

akan langsung dapat didapatkan oleh 

pemimpin. Karena seorang pemimpin 

transformasional merangkul semua 

masalah, hambatan dan halangan 

yang terdapat dalam organisasi. 

Soft Skills Guru 
Peningkatan kualitas pendidikan 

dapat dicapai dengan usaha guru 

yang berkompeten, salah satunya 

dengan pengembangan soft skill yang 

merupakan kemampuan komunikasi, 

manajemen diri strategi, interaksi dan 

psikologis seseorang agar dapat ber-

tahan dalam lingkungan kerja 

(Lutfidha & Rindaningsih 2024). 

Menurut Tang (2020) soft skills adalah 

sifat pribadi yang dapat meningkatkan 

interaksi, kinerja, sudut pandang dari 

seorang pengajar. Soft skills harus 

dilakukan sebagai ciri khas dalam 

pemilihan keterampilan dan karakter 

bermasyarakat seorang pengajar. 

Vishal Jain dalam (Saifullah, 2020)  

menyebutkan beberapa soft skill yang 

harus dimiliki guru: 1) communicative 

skills; 2) thinking and problem solving 

skills; 3) team work; 4) learning and 

information management. Soft skill 

didefinisikan sebagai keterampilan 

pribadi yang harus dikembangkan 

oleh guru dalam interaksi dengan 

orang lain (interpersonal skill) dan 

keterampilan manajemen diri 

(interpersonal skill) mengoptimalkan 

pengembangan unjuk kerja. Soft skills 

berfungsi untuk mampu menjalin 

hubungan interpersonal dengan baik, 

memiliki kemampuan membuat kepu-

tusan yang tepat, berkomunikasi 

dengan baik, meningkatkan martabat 

dengan menjaga sikap profesional, 

memberikan contoh yang baik untuk 

peserta didik. Berdasarkan pemapa-

ran di atas bahwa keberhasilan pen-

didikan peserta didik tidak hanya ber-

gantung pada pengetahuan guru 

secara individu, melainkan memer-

lukan kolaborasi antara peserta didik, 

guru, orang tua, dan komunitas 

dengan penerapan strategi pendidi-

kan yang efektif. Peningkatan soft 
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skills pada guru berkontribusi positif 

terhadap kualitas pembelajaran, 

hubungan interpersonal di kelas, serta 

menjadi investasi penting dalam 

membangun sistem pendidikan yang 

berkualitas, inovatif, dan berkelanju-

tan. 

Kinerja Guru 
Kinerja pengajar adalah hasil 

kerja yang terjadi dan berkaitan 

dengan aplikasi tugas sebagai guru 

profesional. Kinerja guru profesional 

mempunyai arti keberhasilan se-

seorang dalam keahlihan spesifik 

pada bidang keguruan, yang 

menghasilkan pelaksanaan tugas 

guru dan menghasilkan pencapaian 

hasil kerja berkualitas (Munawir dkk., 

2022). Dalam konteks pendidikan, 

kinerja guru meliputi berbagai aspek, 

seperti perencanaan pembelajaran, 

pelaksanaan proses pembelajaran, 

penilaian hasil belajar, serta pengem-

bangan diri secara profesional. 

Kinerja guru adalah sikap seorang 

guru dalam melaksanakan tugasnya 

sebagai guru. Guru memiliki peranan 

penting untuk mencerdaskan ke-

hidupan bangsa. Kompetensi guru se-

bagai seorang pendidik diharapkan 

mengalami peningkatan dan pengem-

bangan sesuai jabatan fungsionalnya. 

kompetensi yang harus dimiliki guru 

sebagai indikator dalam penilaian 

kinerja guru menurut Undang-Undang 

Nomor 14 Tahun 2005 Pasal 10 Ayat 

1, dalam (Wulandari & Poerwanti, 

2023) yaitu; kompetensi pedagogik; 

kompetensi kepribadian; kompetensi 

sosial; kompetensi profesional. 

Permasalahan yang muncul 

yaitu adanya keterbatasan guru dalam 

berkomunikasi dengan orang tua, 

atau mengatasi problem solving 

terkait penanganan peserta didik. Hal 

ini menyebabkan terbatasnya komu-

nikasi yang dilakukan oleh seluruh 

guru dengan orang tua. Kedua hal ini 

akan berdampak pada kemampuan 

soft skill guru yang seharusnya 

seorang guru miliki. Studi penda-

huluan dilakukan di Gugus 16 Pondok 

Aren kepada beberapa kepala 

sekolah melalui wawancara terkait 

kepemimpinan yang saat ini dilakukan 

kepala sekolah di beberapa kepala 

sekolah. Ketidakoptimalan kepemim-

pinan kepala sekolah berpengaruh 

dalam soft skill yang akan dimiliki dan 

diterapkan oleh guru. Maka dari itu, 

untuk mengatasi hal tersebut kepala 

sekolah bersama guru harus 

melakukan peningkatan kemampuan 

dalam diri, kepala sekolah harus 

meningkatkan kembali kepemimpinan 

transformasionalnya agar mampu 
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memberikan pengaruh yang lebih 

besar kepada para guru untuk 

melakukan perubahan dan mening-

katkan kembali soft skill melalui 

berbagai kegiatan. Karena peran 

kepala sekolah sebagai pelaku 

kepemimpinan sangat besar andilnya 

dalam peningkatan kinerja para guru. 

Para guru harus mampu dan memiliki 

motivasi untuk melakukan pengem-

bangan diri berupa soft skill yang akan 

memudahkan guru dalam mencip-

takan inovasi baru dalam pembelaja-

ran, penyelesaian masalah, pening-

katan kemampuan komunikasi dan 

berpikir kritis. 

B. Metode Penelitian  
Pendekatan penelitian ini  meng-

gunakan metode kuantitatif, menurut 

Syahroni (2022) metode kuantitatif 

adalah metode ilmiah yang 

menggunakan data yang bersifat 

kuantitatif berupa angka, grafik, tabel, 

dan analisis datanya bersifat kuanti-

tatif/statistik untuk menguji hipotesis 

yang telah ditetapkan. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan 

adalah angket/kuesioner, dengan 

metode pengambilan sampel proba-

bility sampling pada 13 sekolah di 

Gugus 16 Pondok Aren dengan 152 

orang sebagai sampel penelitian. 

Penelitian ini menggunakan Smart 

PLS dalam penghitungan data statistik 

hasil penelitian. Model persamaan 

struktural atau structural equation 

modeling (SEM) adalah sebuah teknik 

analisis yang digunakan secara umum 

dalam ilmu sosial. Uji coba instrumen 

dilaksanakan dengan uji validitas dan 

reabilitas dengan hasil uji sebagai 

berikut. 
Tabel 1 Nilai Average Variance Ex-

tracted (AVE) 
Variabel AVE 

Kepemimpinan Trans-
formasional (X-1) 

0.804 

Soft Skill (X-2) 0.626 
Kinerja Guru (Y) 0.633 

 
 

Berdasarkan pada tabel di atas 

dapat disimpulkan bahwa nilai AVE 

dari masing-masing variabel konstruk 

> 0,50. Sehingga dapat dinyatakan 

valid dan dapat diandalkan pada 

penelitian ini. 
Tabel 2 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen 

 Cronba-
ch's al-
pha  

Com-
posite 
relia-
bility 
(rho_
a)  

Com-
posite 
relia-
bility 
(rho_
c)  

Aver-
age 
vari-
ance 
ex-
tracte
d 
(AVE)  

X1 0.989 0.991 0.990 0.804 
X2 0.959 0.962 0.964 0.626 
Y 0.976 0.977 0.977 0.633 

 

Berdasarkan hasil uji coba 

didapatkan data seperti pada tabel di 

atas setelah ketiga variabel dilakukan 

uji reliabilitas dapat dinyatakan valid. 
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Diperoleh hasil Cronbach Alpha untuk 

variabel kepemimpinan transforma-

sional kepala sekolah (X1) sebesar 

0.989 > 0.7. Kemudian reliabilitas 

variabel Soft Skill (X2) didapatkan 

hasil sebesar 0.959 > 0.7 dan variabel 

kinerja guru (Y) sebesar 0.976 > 0.7. 

Hal ini menunjukan bahwa koefisien 

reliabilitasnya termasuk ke dalam 

kategori sangat tinggi. Dengan 

demikian dapat dikatakan bahwa 

instrumen penelitian ketiga variabel 

valid dan akan digunakan sebagai 

instrumen final dalam penelitian. 
Tabel 3 Nilai Koefisien Determinasi (R2) 

Variabel R-Square Keterangan 
Kinerja 
Guru 

0.817 Tinggi 

Berdasarkan tabel di atas, nilai 

(R2) sebesar 0.817 dapat dinyatakan 

bahwa 81% varians dalam kepemim-

pinan transformasional kepala seko-

lah dan soft skill bisa dijelaskan oleh 

kinerja guru. Hal ini menandakan 

bahwa kekuatan prediktif yang sangat 

kuat menjelaskan variansi kepemim-

pinan transformasional kepala seko-

lah dan soft skill guru berdasarkan 

hasil kinerja guru. 

C. Hasil Penelitian dan Pembahasan 
1. Pengaruh Kepemimpinan Trans-

formasional Kepala Sekolah ter-
hadap Kinerja Guru di Sekolah 

Dasar Gugus 16 Pondok Aren 
Tangerang Selatan 

Berdasarkan hasil pengujian 

menggunakan aplikasi Smart PLS 

didapatkan data variabel X-1 terhadap 

X-2 sebagai berikut. 
Tabel 4 Hasil Pengujian Hipotesis 1 

Kriteria 
Pengujian 

Cron-
bach 
Alpha 

A
V
E  

(P 
val-
ues) 

Kesimpulan 

P Values 
< 0.05 

0.979 0.
6
7
3 

0.00
8 

Ber-
pengaruh 
signifikan 

 

Dari hasil pengujian hipotesis 

didapatkan hasil P values sebesar 

0.008 < 0.05. Artinya bahwa variabel 

kepemimpinan transformasional ke-

pala sekolah (X-1) berpengaruh 

signifikan terhadap variabel kinerja 

guru (Y). Dengan ini, H0 (Nol) tidak 

ada pengaruh kepemimpinan trans-

formasional kepala sekolah ter-hadap 

kinerja guru di Sekolah Dasar Gugus 

16 Pondok Aren Tangerang Selatan di 

tolak dan Ha (alternatif) ada pengaruh 

guru kepemimpinan transformasional 

kepala sekolah terhadap kinerja guru 

di Sekolah Dasar Gugus 16 Pondok 

Aren Tangerang Selatan diterima.  

Penelitian ini sejalan dengan 

hasil penelitian dari (Rifa’i, 2020) 

menyatakan bahwa kepemimpinan 

transformasional kepala sekolah 

berpengaruh positif terhadap 

peningkatan kinerja guru. Menurut 
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Rifa’i (2020) pemimpin transforma-

sional berperan banyak dalam 

menstimulasi orang lain untuk lebih 

kreatif dan inovatif. Nantinya akan 

berpengaruh pada hasil (outcomes) 

peserta didik yang optimal. Hal ini juga 

didukung oleh penelitian dari (Hasinah 

dkk., 2026) tentang pengaruh 

Kepemimpinan Transformasional 

Kepala Sekolah terhadap kinerja 

Pendidik PAUD di Kecamatan 

Taktakan, didapatkan hasil nilai 

signifikansi 0.001 lebih kecil dari 0.05 

dengan t-hitung sebesar 8.612 lebih 

tinggi dibandingkan t-tabel sebesar 

1,699. Penelitian oleh (Supandi, 2023) 

mendapatkan hasil pengaruh kepe-

mimpinan transformasional kepala 

sekolah terhadap kinerja guru dan staf 

berpengaruh SMPN 1 Banyuglugur. 

Purwanto (2022) juga memiliki hasil 

yang serupa, kepemimpinan trans-

formasional berpengaruh ke arah 

positif pada kinerja guru di sekolah 

dasar. Kepemimpinan yang tepat akan 

menimbulkan motivasi kerja sehingga 

guru bekerja sesuai harapan. Semakin 

tinggi tingkat kepemimpinan transfor-

masional kepala sekolah, semakin 

tinggi pula kinerja guru, hal ini 

disampaikan oleh (Windiawan dkk., 

2024). Kepemimpinan transforma-

sional menjadi sebuah bagian sentral 

dalam kinerja guru dan kualitas 

pendidikan secara keseluruhan. Hal ini 

menunjukkan bahwa motivasi, disiplin, 

dan komitmen guru menjadi bagian 

yang penting, sementara budaya 

sekolah berfungsi sebagai kunci yang 

memperkuat efektivitas kepemimpinan 

(Andarin dkk., 2025).  

2. Pengaruh Soft Skill Guru ter-
hadap Kinerja Guru di Sekolah 
Dasar Gugus 16 Pondok Aren 
Tangerang Selatan 

Tabel berikut ini menjelaskan 

pengaruh soft skill guru (X-2) terhadap 

kinerja guru (Y). 
 

Tabel 5 Hasil Pengujian Hipotesis 2 
Kriteria 

Pengujian 
Cron-
bach 
Alpha 

A
V
E 

(P 
val-
ues) 

Kesim-
pulan 

P Values < 
0.05 

0.962 0.
63
5 

0.00
0 

Ber-
pengaruh 
signifikan 

 

Berdasarkan hasil pengujian 

hipotesis didapatkan hasil P values 

sebesar 0.000 < 0.05. Artinya nilai 

variabel X-2 berpengaruh secara 

signifikan terhadap variabel Y, hal ini 

menunjukkan bahwa H0 (Nol) tidak 

ada pengaruh soft skill guru terhadap 

kinerja guru di Sekolah Dasar Gugus 

16 Pondok Aren Tangerang Selatan di 

tolak dan Ha (alternatif) ada pengaruh 

soft skill guru terhadap kinerja guru di 

Sekolah Dasar Gugus 16 Pondok Aren 
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Tangerang Selatan diterima.    

Penelitian ini sejalan dengan 

penelitian dari (Lestari dkk., 2022)  

terkait pengaruh soft skill dan 

keterampilan interpersonal terhadap 

kepala sekolah pada SD/MI di Kota Pa-

lopo. Berdasarkan uji T didapatkan 

bahwa nilai signifikansi variabel soft 

skill sebesar 0.019 artinya (0.019 < 

0.05). Dengan Thitung variabel soft 

skill sebesar 3.164 dan lebih besar dari 

Ttabel (3.164 > 1.703) maka didapat-

kan hasil bahwa soft skill dan 

keterampilan interpersonal ber-

pengaruh secara simultan dan 

signifikan terhadap kepemimpinan 

kepala sekolah pada SD/MI di Kota 

Palopo. Penelitian oleh Milasari & 

Noorhan (2023) yang menyatakan 

bahwa ada pengaruh secara parsial 

dari soft skill terhadap kinerja guru 

MTs Al Ikhwan Cililin Kabupaten 

Bandung Barat sebesar 29.3%, 

disebutkan bahwa semakin baik soft 

skill akan semakin meningkatkan 

kinerja guru. Hasil yang sama juga 

didapatkan dari penelitian Caga-Anan 

& Valle, (2024) didapatkan bahwa 

variabel soft skill seperti kerja sama 

tim dan keterampilan memecahkan 

masalah memiliki nilai rata-rata 

(mean) tertinggi yakni 3,62 dengan 

SD:0.50 hal ini menginpretasikan 

bahwa soft skill sangat berpengaruh 

sebagai keterampilan yang paling 

banyak dipraktikan oleh para guru da-

lam menjalankan tugas dan tanggung 

jawab mereka di sekolah. Demikian 

pula, soft skill berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kemampuan 

inovasi guru, baik secara langsung 

maupun tidak langsung melalui 

mediasi pembelajaran. Artinya se-

makin banyak soft skill positif yang 

dimiliki oleh guru, kemampuan inovasi 

dari masing-masing guru juga akan 

meningkat (Putra dkk., 2020). 

3. Pengaruh Kepemimpinan Trans-
formasional dan Soft Skill Guru 
terhadap Kinerja Guru di Sekolah 
Dasar Gugus 16 Pondok Aren 
Tangerang Selatan 

Hasil pengaruh kepemimpinan 

transformasional dan soft skill guru 

terhadap kinerja guru disampaikan 

dalam tabel 4.5 berikut: 
Tabel 6 

Hasil Pengujian Hipotesis 3 
Kriteria 

Pengujian 
Cron-
bach 
Alpha 

 
AVE 

Hasil 
pen-

gujian 
(P val-
ues) 

Kesim-
pulan 

P Values 
< 0.05 

0.979 0.66
4 

0.000 Berpe-
ngaruh 
sig-
nifikan 

 
Berdasarkan hasil pengujian 

kedua variabel X-1 dan X-2 pada 

variabel Y, didapatkan nilai AVE 
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sebesar 0.664 dengan cronbach alpha 

sebesar 0.979. Hal ini membuktikan 

kalau masing-masing konstruk > 0.60, 

sehingga hal ini dapat disimpulkan 

bahwa responden memberikan jawa-

ban konsisten yang diukur stabil dan 

dapat dipercaya terhadap item butir 

pernyataan dalam kuisioner. Di-

peroleh juga hasil bahwa nilai P-val-

ues sebesar 0.000 < 0.05, disimpulkan 

bahwa penelitian dengan variabel 

kepemimpinan transformasional ke-

pala sekolah (X-1) dan soft skill guru 

(X-2) berpengaruh signifikan terhadap 

variabel kinerja guru (Y). Hasil 

penelitian ini didukung oleh Sabir dkk. 

(2023)  yang melakukan penelitian 

pada karyawan di kota Palopo, 

menyebutkan bahwa semakin baik 

soft skill dan kepemimpinan transfor-

masional akan semakin tinggi pula 

tingkat kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini didukung 

oleh penelitian dari Sabir dkk. (2023) 

terkait pengaruh soft skill, manajemen 

talenta, dan kepemimpinan transfor-

masional terhadap kinerja karyawan. 

Didapatkan hasil bahwa semakin baik 

soft skill, manajemen talenta dan 

kepemimpinan transformasional yang 

dimiliki karyawan maka akan mening-

katkan tingkat kinerjanya demikian se-

baliknya. Sehingga hal ini mendukung 

hasi penelitian dari pengaruh 

kepemimpinan transformasional ke-

pala sekolah, soft skill guru terhadap 

kinerja guru. Pengaruh soft skill bagi 

kinerja guru menjadi variabel baru da-

lam penelitian dengan kinerja guru. 

Hal ini menjadi dasar bahwa soft skill 

mempengaruhi optimalnya kinerja 

guru.  

 
Gambar 1 Desain Pengaruh antar 

Variabel 
 

D. Kesimpulan 
Dari hasil penelitian yang 

dilakukan didapatkan kesimpulan 

dalam pendidikan semakin ber-

kembangnya kepemimpinan transfor-

masional kepala sekolah, maka akan 

terjadi peningkatan kinerja guru. 

Demikian halnya dengan soft skill, 

sebagai seorang guru penting untuk 

mengasah soft skill agar semakin 

berkembang dan terlatih. Hal ini untuk 

memudahkan guru dalam melakukan 

kinerja dengan optimal, kreatif, dan 

inovatif. Disimpulkan bahwa kepe-

mimpinan transformasional kepala 

sekolah yang baik dan kemampuan 

soft skill yang dimiliki seorang guru, 
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maka akan meningkatkan kinerja yang 

dimiliki oleh guru. 
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